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Resumen: Dado el creciente desarrollo y creacion de programas académicos en admi-
nistracion y gestion deportiva en Colombia y la escasa diferenciacién de contenidos
entre los niveles de formacion, este trabajo indago por las dimensiones tedricas que a
partir de las publicaciones en el area se vienen desarrollando, generando una base
tedrica para el disefio de programas de pregrado y posgrado. Para ello se hizo una
revision bibliografica hallando un total de 58 trabajos que permitieron identificar las
investigaciones y tematicas derivadas en administracién general, administracién depor-
tiva, gestion deportiva y, en perspectiva internacional, sport management. Los resul-
tados permiten inferir que las tematicas que se han estudiado en la administracién y
gestion deportiva son comunes, sin embargo, la produccion cientifica en el sport ma-
nagement y la administracidn en general, presenta mayores avances. Se hallan tema-
ticas de interés contemporaneo en perspectiva local e internacional, como el marketing,
los eventos deportivos, la gestion de organizaciones deportivas, la gestién econdmica,
la gestién de instalaciones deportivas, la innovacidn, la gestién del conocimiento y la
gestion del cambio. Se concluye que la administracion deportiva en Colombia es un
area que viene desarrolldndose paulatinamente y que su produccién cientifica propia
aun es escasa, por tanto, desde la administracion general y el sport management que
son campos de mayor desarrollo y tradicién, se pueden reconocer las principales tema-
ticas que aportan al disefio de los curriculos tedricos para programas universitarios en
el area.

Palabras Clave: administracion deportiva; gestidén deportiva; sport management; pro-
gramas universitarios; curriculo tedrico.

1. Introduccion

La administracion deportiva es un area dentro de la formacién en el campo
de las ciencias del deporte, de reciente surgimiento en comparacidon con otras
areas como el entrenamiento deportivo y la actividad fisica, que gozan de ma-
yor desarrollo y produccién cientifica. A nivel de pregrado en Colombia, la for-
macion en administracion deportiva ha sido principalmente un componente
dentro de dicho campo, por tanto, se aborda a manera de asignaturas (gene-
ralmente uno o dos) en los planes de formacién. Actualmente se cuenta tam-
bién con carreras universitarias de formacion especifica en el area en varias
universidades del pais (Distrital Francisco José de Caldas, Sergio Arboleda,
Manuela Beltran, San Buenaventura, Nacional Abierta y a Distancia- UNAD,
Instituto Tolimense de formacidn técnica profesional). A nivel de posgrado,
hay una trayectoria amplia en especializaciones, sin embargo, la oferta en
cuanto a maestrias y doctorados apenas viene consolidandose. En 2013 se
cred la primera linea de administracidén deportiva en la maestria en motricidad-
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desarrollo humano de la Universidad de Antioquia (Cardona, 2013). Hoy se cuenta con cuatro pro-
gramas de este nivel en el pais (Externado, San Buenaventura Cali, Tecnoldgica de Pereira y Politéc-
nico Colombiano Jaime Isaza Cadavid). En este sentido, actualmente se presenta un creciente desa-
rrollo de propuestas de creacién de programas académicos en diversas areas, en especial, para el
tema de interés del presente articulo, vienen formuldndose en el pais y en el mundo estudios de
pregrado y posgrado relacionados con la administracién deportiva, sin embargo, siendo un area tan
amplia que se alimenta de la administracién general, las tematicas y eleccién de contenidos quedan
a criterio de las instituciones y profesores a cargo. Consideramos importante, atendiendo a las dina-
micas y tendencias actuales sobre trabajo cooperativo y en redes y buscando que cada componente
de formacion especifica en administracién tenga un elemento diferenciador, que tal eleccién de con-
tenidos se fundamente en los desarrollos académicos y cientificos que se generan en perspectiva
internacional, nacional y regional, por lo cual este estudio se interesé por indagar las principales
tematicas que vienen trabajandose en el mundo a partir de la revisién de publicaciones de impacto
en el area

En cuanto a la investigacion, la produccion cientifica de impacto, medida por el nimero de cita-
ciones, es aln escasa en Colombia, destacando algunas lineas de trabajo sobre calidad (Cardona et
al., 2018), Gobernanza (Arias et al., 2019; Hernandez, 2019), politicas publicas en el deporte
(Gutierrez et al., 2018), instalaciones deportivas (Cardona et al., 2019; Padierna, 2018) mercadeo
deportivo (Espinal y Sandino, 2016; Espinal et al., 2021), responsabilidad social (Fonseca et al.,
2019), dirigencia deportiva (Sandino, 2017; Zapata et al., 2010; Cardona et al. 2017) y cambio
organizativo (Cardona et al., 2020), entre otras. Mientras que en perspectiva internacional, la litera-
tura, especialmente desde el sport management, es bastante amplia, citando tan solo algunas lineas
como equipos directivos y recursos humanos (Baker et al., 2019; Peachey et al., 2015), estrategia y
competitividad (Ferkins et al., 2005; Dowling et al., 2018; Babiak et al., 2018), teorias de la orga-
nizacién (Covell et al., 2012), entre otros.

La revision permitio identificar tematicas contemporaneas como el mercadeo, la gestion de even-
tos deportivos, economia del deporte, instalaciones deportivas, gestién del cambio y gestién del co-
nocimiento organizacional.

2. Materiales y Metodologia

Se hizo una revision de literatura a partir de Manterola et al. (2013) y Pardal y Pardal (2020) en
las bases de datos Google Scholar, Scopus y Proquest entre 2010 y 2021, con el objetivo de reconocer
las principales tematicas y desarrollos tedricos sobre la administracion deportiva. Se buscé también
en literatura gris (trabajos de grado de posgrado, tesis, actas de congreso). Los términos de bus-
queda fueron “administracion AND deportiva”, “gestion AND deportiva”. Para aportar una perspectiva
internacional se amplid la busqueda al “sport management”. Como criterios de seleccion se tuvo en
cuenta el impacto, medido por el nimero de citaciones en Google Scholar, y el aporte a la tematica
medido por la contribucion al objetivo del estudio segun el criterio de los investigadores. Se hallaron
en total 58 trabajos, 47 de ellos articulos, 3 libros, 1 capitulo de libro, 1 informe de investigaciény 6
trabajos de grado.

Para la recoleccién de los datos se utilizd una ficha de analisis documental en Excel con: palabra
clave, autores, ano, titulo, revista, dimensiones tedricas, tipo de publicacidn, pais, aspectos metodo-
légicos, conclusiones/hallazgos,, base de datos, nimero de citaciones y links de acceso.

El proceso de analisis se basé en el establecimiento de comparaciones, coincidencias y definicio-
nes que permitieran tener una perspectiva amplia del objeto de estudio. Para evitar sesgos se siguie-
ron las estrategias planteadas por Manterola et al. (2013) como son la busqueda rigorosa de textos
relevantes, las caracteristicas de los estudios y el aporte a la tematica y la presentacién de resultados.
El proceso desarrollado se sintetiza en la siguiente figura:
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Figura 1. Diagrama de flujo PRISMA para la revisién

3. Resultados

La siguiente tabla presenta una perspectiva general de todos los trabajos consultados, que luego
se clasifican e interpretan siguiendo las categorias fundamentales del estudio: administracion de-
portiva, gestion deportiva y sport management.

Tabla 1. Trabajos consultados

Autores-afio Titulo Dimensiones tedricas/ tematicas
Abeza et al. Social media scholarship in sport man-
Journal of Sport Management
(2015) agement research: a critical review
Clasificacién Administraciéon deportiva. Elementos y estrate-
Aldana (2015) Estrategias de la gestidn deportiva gias de la administracion deportiva. Concepto y tipos de ges-
tién
Andrew et al. Research methods and design in sport
Research methods and design in sport management
(2019) management

Mapping Research on Interorganizational

Babiak et al. Relationships in Sport Management:
Journal of Sport Management
(2018) Current Landscape and Future Research
Prospects
Percepcién por parte de estudiantes y Concepto administracién deportiva. Programa administracién

Barrera (2018)
docentes sobre administracion deportiva  deportiva en Colombia y en el mundo

Juegos gerenciales en la administraciéon

Bernal & Martinez Juegos gerenciales para la aplicacién de estrategias en admi-
deportiva aplicados a: carreras atléticas

(2019) nistracién deportiva. Teorias administrativas
“get running”
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Autores-aiio

Titulo

Dimensiones tedricas/ tematicas

Cabezas et al.

La ética en la administracion deportiva

Etica, la moralidad, la administracién deportiva, el liderazgo,

(2020) desde una perspectiva documental la gestion

Eventqual: una medida de la calidad
Calabuig et al.

percibida por los espectadores de even- calidad, eventos deportivos, espectadores
(2010)

tos deportivos

Cardona (2013)

Linea de maestria en administracion y
gestidn deportiva: una nueva puerta ha-

cia la produccion de conocimiento

gestién deportiva, formacion posgradual, investigacion

Cardona (2018)

Gestion del cambio en las organizaciones

gestiéon del cambio, modelo de gestion del cambio

Cardona et al.

(2013)*

Fundamentos conceptuales en torno al

area de la administracién deportiva

Fundamentos conceptuales administracidn, gestion, gerencia,

administracién deportiva

Carmen & Polo

(2014)

Modelo de gestion deportiva para el mu-

nicipio de Quibdé

Modelos de gestién colombianos, propuesta modelo de ges-

tion deportiva

Castiblanco

(2017)

Imaginarios de la funcién ética y el sen-
tido comun en la administraciéon depor-

tiva

Concepto administracién deportiva. Asociaciones a conceptos
de la administracién deportiva. Etica del administrador depor-

tivo

Cepeda (2017)

Importancia de la teoria organizacional
para mejorar el desempefio de la admi-

nistracién deportiva en Colombia

Administracion deportiva como servicio. Modelos administrati-
vos. Aproximacion histérico administracidn deportiva. Marke-

ting deportivo

Chiva & Domingo
(2014)

El modelo espafiol de deporte en la uni-
versidad: fundamentacion, descripcién y

orientaciones para su gestion ética

deporte universitario, modelo de gestion

Colorado & Lopez

(2019)

Administracion deportiva: un area con

retos y gran futuro

Necesidades formativas y demandas del mundo laboral del

profesional en administracion y gestién deportiva

Escamilla & Nunez

(2014)

Satisfaccion y valor percibido en un ser-
vicio deportivo publico: una propuesta

de analisis y acciones de gestion

satisfaccién, valor percibido, instalacién deportiva, gestién

deportiva

Escamilla et al.

(2016)

Satisfaccion y valor percibido en un ser-
vicio deportivo publico: una propuesta

de analisis y acciones de gestion

Clima organizacional, organizacién deportiva, club deportivo,

administracién deportiva

Escobar (2011)

Retos y estrategias para la administra-

cién deportiva en Colombia

Desafios de la dirigencia deportiva. Dirigentes deportivos de

Colombia

Furegato et al.

Teses de doutorado em gestdo do es-

porte no Brasil: uma revisdo integrativa

gestidn, deportes, tesis, produccién cientifica

(2021)

metodoldgica
Galvez et al. Investigacién en economia y gestién del .

economia, gestion, deporte

(2016) deporte

Aplicacién de la teoria de la generalizabi-
Galvez et al.

lidad en la evaluacién de servicios en Calidad, servicios deportivos, recursos
(2018)

gestidn deportiva




Latin American Journal of Sports Management - Revista Gerencia Deportiva ALGEDE 2021, 5(2) 20

Autores-aiio

Titulo

Dimensiones tedricas/ tematicas

Garcia et al. Gestion del tiempo de directores deporti-  centros fitness, director deportivo, gestidon del tiempo, tareas
(2011) vos en centros de fitness laborales

El efecto de variables de gestion en el
Garcia et al.

bienestar subjetivo de usuarios de cen- calidad, servicios deportivos, bienestar personal
(2016)

tros deportivos

Influencia de la satisfacciéon y el valor
Garcia et al.

percibido sobre el “*word of mouth” en satisfaccion, calidad, valor percibido, centros deportivos
(2018)

los usuarios de centros deportivos

Prediccién de la lealtad de los usuarios
Garcia et al.

de centros deportivos privados. Varia- lealtad, centros deportivos, gestion deporte, satisfaccion
(2020)

bles de gestidn y bienestar subjetivo

Gémez (2012)

El rol del gestor deportivo municipal en
la comunidad valenciana, pasado, pre-

sente y futuro

gestor deportivo, funciones, gestion deporte

Gonzalez et al.

(2020)

Los profesionales de la organizacion y
gestion deportiva en Andalucia: perfil
profesional y caracteristicas sociodemo-

graficas y formativas

perfil profesional, gestor deportivo

Grimaldi & Ferrer

(2016)

Dimensidn y perfil de las organizaciones

de gestion de instalaciones deportivas

instalaciones deportivas, gestion, caracteristicas

Grimaldi et al.

(2016)

Impacto de la crisis econdmica en la ren-
tabilidad de las empresas de gestién de
instalaciones de ocio deportivo segun ta-

mafo, un estudio empirico

crisis econémica, gestion, organizaciones deportivas

Lera y Suarez

(2019)

Practica deportiva y politicas publicas en

el deporte en Espafia

Deporte, politicas publicas, economia del deporte

Lopez et al.

(2019)

El campo académico de la gestién del

deporte: pasado, presente y futuro

Gestion del deporte, medios sociales, revistas en gestion del

deporte

Magaz & Fanjul
(2012)

Organizacion de eventos deportivos y
gestidn de proyectos: factores, fases y

areas

gestidn de eventos deportivos, gestion de proyectos

Martinez & Diaz

(2017)

Uso del modelo EFQM como contraste
del nivel de gestién de la calidad en los

servicios deportivos municipales

calidad, gestidon deportiva, servicios deportivos

Mayorga et al.
(2019)

Aproximaciones conceptuales sobre
admnistracién deportiva en la produccion

cientifica a nivel internacional

Aproximaciones conceptuales sobre Administraciéon Deportiva

en la produccién cientifica a nivel internacional

Medina (2019)

México: la inadecuada administracion

deportiva y sus consecuencias

La administracién del deporte en México, Estados Unidos y
Europa. Inversidn deporte paises Latino América. Concepto

administracion del deporte
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Autores-aiio

Titulo

Dimensiones tedricas/ tematicas

Méndez (2014)

Evolucién de la gestion del deporte en el

territorio espafiol

Evolucién de la gestién deportiva

Mercado & Forero

(2013)

Propuesta académica para la universidad
del Rosario: Maestria en administraciéon

deportiva

Nucleos del sport management. Programas Administracién

Deportiva en Colombia y a nivel internacional

Mestre (2013)

Componentes de la gestién deportiva.

Una aproximacion

Concepto gestion, gestion deportiva, gestor deportivo, funcio-

nes, elementos de la gestién deportiva

Tratamiento metodolégico de la observa-

Morales et al.
cién indirecta en la gestién de organiza- calidad, servicios municipales deportivos
(2014)
ciones deportivas
Morales et al. )
Generalizabilidad y gestion deportiva calidad, servicios deportivos, satisfaccion
(2016)

Padierna et al.

(2013)

El perfil profesional del educador fisico
en la administracion deportiva a las luz
de las organizaciones deportivas del mu-

nicipio de Medellin, Antioquia

Elementos conceptuales base de la administracién, gestion y
gerencia, aplicada a la organizacién deportiva. Perfil del admi-
nistrador y gestor deportivo. Caracteristicas organizaciones

deportivas

Parent & Slack
(2011)

International perspectives on the man-

agement of sport

International Perspectives on the Management of Sport

Paton (2016)

Sport management research. What pro-

gress has been made?

Journal of Sport Management

Peachey et al.

(2015)

Forty years of Leadership Research in
Sport Management: A Review, Synthesis

and Conceptual Framework

Journal of Sport Management

Quispe & Rivera
(2018)

Estrategias competitivas y gestidn de-

portiva

teoria basada en recursos, desempefio clubes de futbol

Ramos et al.

(2015)

La gestion efectiva de instalaciones de-
portivas publicas: disefio de un instru-

mento

Instalaciones deportivas, gestor deportivo, gestion de instala-

ciones

Rodriguez et al.

(2015)

Analisis de la promocién deportiva en el
municipio de Boiro (A Coruia): relacion
entre la gestién deportiva municipal, los
clubes deportivos y los resultados depor-

tivos

gestién deportiva, clubes deportivos, promocion, resultados

Rodriguez et al.

(2016)

La gestion del deporte en clave educa-

tiva de motricidad humana

Percepciones sobre la gestidon deportiva

Salazar (2015)

Sistema de administracion deportiva

para la Universidad Central del Ecuador

Aplicacidon web para la gestién de campeonatos y juegos

Sanchez & Parra

(2012)

La satisfaccion laboral de los técnicos

deportivos

satisfaccion laboral, técnicos deportivos
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Autores-aiio

Titulo

Dimensiones tedricas/ tematicas

Seifried et al.

(2019)

Traditional and Integrated PhD Curric-
ula: A Study of Knowledge Creation Pro-
duced by Sport Management Programs

and Their Faculty

Journal of Sport Management

Slack & Parent
(2007)

International perspectives on the man-

agement of sport

International perspectives on the management of sport

Caracterizacion de la insercidn laboral de

Valderrama .

los especialistas en direccion y gestion insercion laboral, especialistas en gestidon deportiva
(2015)

deportiva

Gestion y caracteristicas de las ligas de-
Zapata et al. .

portivas del departamento de Antioquia Caracterizacion administrativa ligas deportivas
(2010)

2000-2010

3.1. Administraciéon deportiva

Se tomo6 como base el estudio de Cardona et al. (2013). Se asumen dos perspectivas para com-
prender la administracidon deportiva: desde la primera perspectiva, se asume el concepto de campo
de conocimiento de la educacidn fisica, el cual admite diversidad de problemas, paradigmas y objetos
de estudio, situdndose aqui la administracion deportiva como area perteneciente a dicho campo
(Urrego, 2014). Desde la segunda perspectiva, se reconoce que la administracion deportiva es un
area que viene desarrollandose y consoliddndose, por tanto, sus avances investigativos y produccion
cientifica actual, limitan la posibilidad de concebirla como una disciplina independiente, auténoma vy
aislada, por lo que se asume como una rama de la administracién general, que se ocupa del estudio
de diversas tematicas en las organizaciones, aplicadas al contexto de las organizaciones deportivas
(Cardona et al., 2013).

La busqueda arrojo 23 trabajos con las siguientes dimensiones tedricas:

Tabla 2. Dimensiones tedricas sobre administracion deportiva

Dimensiones .
Autores- . . .. ; . Conclusiones/
= Titulo Revista teoricas/ Pais Método
aifo L. hallazgos
tematicas
Fundamentos Administracion:
Fundamentos
. conceptuales entramando
conceptuales Revista o » L
Cardona i administracion, L teodrico.
en torno al Educacion » ) Revision . L
1 etal i L gestion, Colombia Gestion: practico
area de la Fisica y . documental
(2013)* i gerencia, Elemento
administracion Deporte o » i i
) administracion diferenciador:
deportiva ) . )
deportiva accion, actitud
» . Dirigentes con
Gestion y Estudio ., i
. o, ] formacion en areas
caracteristicas . Caracterizacion exploratorio- .
Zapata et . Revista o . ) o diferentes ala
2 de las ligas L administrativa Colombia  descriptivo o .,
al. (2010) Politécnica administracion,

deportivas del

departamento

ligas deportivas

con muestra
de 40 ligas

generalmente

exdeportistas.
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de Antioquia Gestidn deficiente
2000-2010 de procesos

administrativos
Retos y Desafios de la

estrategias dirigencia Escasa importancia
Escobar para la EFDeportes deportiva. ] Articulo de a la dirigencia
3 L . Colombia g :
(2011) administracion .Com Dirigentes reflexion deportiva en
deportiva en deportivos de Colombia
Colombia Colombia
Concepto
gestion, gestion
deportiva, Funciones del
Componentes VIREF )
., . gestor i gestor deportivo:
Mestre de la gestion Revista de ) N Articulo de o,
4 i ., deportivo, Espafa L planificacion,
(2013) deportiva. Una  Educacion . revision L
. . L funciones, legislacion, etica,
aproximacion Fisica ] )
elementos de la medio ambiente
gestion
deportiva
Modelos de )
B Importancia de la
Modelo de gestion ] .,
., ] inversién en
Carmen & gestion colombianos, o ]
i Suma de ) Revision infraestructura y la
5 Polo deportiva para ] propuesta Colombia L o,
L Negocios teorica capacitacion en
(2014) el municipio de modelo de
o, » proyectos para la
Quibdd gestion B
) buena gestion
deportiva
RETOS
., Nuevas Organizaciones
Evoluciéon de la ] ]
» Tendencias » flexibles,
, gestion del Evolucién de la o .,
Méndez En » N Revision formacion,
6 deporte en el ., gestion Espafa o ) o,
(2014) o Educacion ) bibliografica  investigacion,
territorio L. deportiva .
N Fisica, nuevos sistemas
espafiol o,
Deportes y de gestion
Recreacién
La gestidn Revista ) Método Instrumento con
] _ Instalaciones , ,
efectiva de Iberoameri ) Delphi, 44 items para
] ] deportivas, L ,
instalaciones cana de analisis evaluar area de
Ramos et ) ] B gestor N ) ] .,
7 deportivas Psicologia ) Espafa factorial trabajo, gestion de
al. (2015) L deportivo, . . .,
publicas: del ., exploratorio  la instalacién,
L L gestion de L i
disefio de un Ejercicio y ) ] y alfa de diseno y gestion de
) instalaciones
instrumento el Deporte Cronbach tareas
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Satisfaccién y
valor percibido

en un servicio

Clima

organizacional,

Elevada

satisfaccion en

Escamilla  deportivo Revista de  organizacién monitores. Positiva
8 et al. publico: una Psicologia deportiva, club Espafa Cuestionario  pero modesta en
(2016) propuesta de del Deporte deportivo, atencion al cliente,
analisis y administracién vestuario, zona
acciones de deportiva deportiva
gestion
RETOS
El deporte debe
] Nuevas p
La gestion del ) centrarse mas en
B Tendencias ) o
Rodriguez deporte en Percepciones ] la motricidad
) En ., N Estudio de ]
9 etal clave educativa ., sobre la gestion  Espana propia de los
. Educacion i casos
(2016) de motricidad Fisi deportiva pueblos y generar
isica,
humana alternativas en
Deportes y i
-, lugar de repeticion
Recreacion
Concepto
administracién
Imaginarios de deportiva. Lo ladico y
la funcion ética Asociaciones a deportivo debe
Castiblanc vy el sentido Ludica conceptos de la Colombi Articulo de servir como optica
olombia
0(2017) comunenla Pedagdgica administracion revision para administrar y
administracién deportiva. Etica operar en el
deportiva del deporte
administrador
deportivo
Necesidades
formativas y
o o, . demandas del Necesidad de
Administracion Revista
Colorado . » mundo laboral L profesionales en
i deportiva: un Educacion ) ] Analisis de o .,
11 & Lopez , L del profesional Colombia ) administracion
area con retos Fisica y contenido .
(2019) en deportiva en el
y gran futuro Deporte o »
administracion campo laboral
y gestion
deportiva
RETOS Gestién del Crecimiento de la
El campo . . .
L Nuevas deporte, medios gestion deportiva,
, academico de ] ) o, o,
Lopez et B Tendencias  sociales, N Revision consolidandose
12 la gestion del ) Espana L
al. (2019) En revistas en teorica pOCO a poco como
deporte: . B
Educacion gestion del disciplina
pasado, L. o
Fisica, deporte academica con
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presente y Deportes y identidad
futuro Recreacion especifica
Participacion
L deportiva
Practica o, .
. Deporte, Revision de creciente,
deportiva y L ) .,
(Lera & it Papeles de  politicas literatura reduccion en las
. politicas , - o s . .
13 Suarez, L Economia publicas, Espana Analisis diferencias de
publicas en el . . o . .,
2019) Espafola economia del economeétric  genero, natacion,
deporte en , ] )
N deporte o] futbol y gimnasia,
Espanfa . B
practicas mas
populares
Aproximaciones ] ) Amplia produccion
Aproximaciones o o,
conceptuales cientifica en inglés
conceptuales
sobre sobre
] B VIREF sobre o B
Mayorga admnistracion ) o » o administracion
) Revista de  Administracién ] Revision )
14 etal. deportiva en la ., . Colombia . L deportiva sobre
» Educacion Deportiva en la sistematica i L
(2019) produccion L ., varias tematicas
S Fisica produccién
cientifica a L ] pero escasas que
i cientifica a nivel
nivel ) ) abordan el
] ) internacional
internacional concepto.
La ética en la Etica, la
administracion ] moralidad, la La ética no puede
Cabezas ) Revista o ., o
deportiva administracion Revision de estar apartada de
15 etal. MktDescub ) Ecuador ) )
desde una deportiva, el literatura las acciones del
(2020) _ re . g .
perspectiva liderazgo, la dirigente deportivo
documental gestion

*Estudio base que aporta una comprension inicial de la administracion y gestiéon deportiva

Tabla 3. Otros trabajos sobre administracion deportiva

Dimensiones

Autores- . . .. B ; Conclusiones/
N° ~ Titulo Tipo teoricas/ Pais Método
afo L. hallazgos
tematicas
Propuesta Ndcleos del sport
académica management. Viabilidad y
para la Programas necesidad de
Mercado - . o o
universidad Trabajo de Administracion . Revision crear el
1 & Forero ) ) Colombia
(2013) del Rosario: grado Deportiva en documental programa.
Maestria en Colombiay a Propuesta de

administracion

deportiva

nivel

internacional

asignaturas
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El perfil
profesional del
educador
fisico en la

administracion

Elementos
conceptuales
base de la
administracion,
gestion y

gerencia,

Estudio
multimetddico.
Revision

documental,

Sobresale
formacién
técnica y
tecnoldgica. Bajo

numero de

Padierna ] aplicada a la ) ]
deportiva a las Informe de L, . entrevistay profesionales
2 et al. ) .., organizacion Colombia ,
luz de las investigacion i i encuestas a con titulo de
(2013) . deportiva. Perfil o i
organizaciones del dirigentes de maestria y/o
e
deportivas del o entes doctorado
o administrador y ]
municipio de ) deportivos, Baja capacidad
, gestor deportivo. ) ,
Medellin, L ligas y clubes de autogestion
o Caracteristicas
Antioquia o financiera
organizaciones
deportivas
Clasificacion
Administracién
) Escasas
deportiva. o
) publicaciones en
Estrategias de . Elementos y L .
Aldana o Trabajo de . _ Revision administracion
3 la gestion estrategias dela  Colombia =~ i
(2015) ) grado o ., bibliografica deportiva
deportiva administracion
_ Necesidad de
deportiva.
) crear programas
Concepto y tipos
de gestion
Sistema de Herramienta de
administracién Aplicacién web apoyo para la
4 Salazar deportiva para Trabajo de para la gestién Ecuad Desarrollo de gestién de
cuador
(2015) la Universidad grado de campeonatos software campeonatos en
Central del y juegos la facultad de
Ecuador cultura fisica
) Administracion
Importancia .
, deportiva como
de la teoria o )
o servicio. Modelos Importancia de
organizacional ,
] administrativos. la admnistracién
para mejorar . . . . ;
Cepeda N Trabajo de Aproximacion ~ Revision deportiva para la
el desempefio oL Colombia == »
(2017) grado historico bibliografica gestion del

de la
administracion
deportiva en

Colombia

administracion
deportiva.
Marketing
deportivo

sector deportivo

en el pais
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Percepcién por
parte de

Concepto

administracion

Conocimiento y
aceptacion del

) deportiva. L plan de estudios
estudiantes y . Revision .
Barrera Trabajo de Programa ] Influencia
docentes o B Colombia documental o
(2018) grado administracion significativa de
sobre . Encuesta
o ., deportiva en los docentes en
administracion i »
) Colombia y en el la formacion de
deportiva
mundo los estudiantes
Juegos
) Juegos .
gerenciales en ) Importancia del
gerenciales para i
la o juego para la
o B la aplicacion de N
Bernal &  administracion ) ) o, ensefianza de
] i Trabajo de estrategias en . Revision )
7 Martinez  deportiva o B Colombia ==~ los contenidos
] grado administracion bibliografica
(2019) aplicados a: ) en
deportiva. o »
carreras i administracion
L Teorias .
atleticas “get o . deportiva
. administrativas
running”
Una adecuada
administracion
La
o » del deporte es
administracion L )
Revision importante para
L del deporte en )
México: la L documental obtener mejores
] México, Estados i
inadecuada ) Entrevistas y resultados
) o . i Unidos y Europa. ]
Medina administracion Capitulo de . L encuestas a deportivos
) . Inversion México L )
(2019) deportiva y libro i directivos, Necesidad de
deporte paises ]
sus entrenadores incorporar la

consecuencias

Latino América. )
y deportistas
Concepto L
o ., de México
administracion

del deporte

planeacion
estratégica en el
sistema
deportivo

mexicano

3.2. Gestion deportiva

En cuanto a la gestion deportiva, se hallaron 26 trabajos, con las siguientes dimensiones teéricas:
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Tabla 4. Dimensiones tedricas gestion deportiva

Dimensiones

Autores- . . .. ; ; Conclusiones/
~ Titulo Revista teoricas/ Pais Método
afno L. hallazgos
tematicas
Eventqual: Retos.
una medida Nuevas
) de la calidad tendencias ) Buenos indices
Calabuig o calidad, eventos o
percibida por en ) N , _ de fiabilidad y
1 et al. ., deportivos, Espafa Método Delphi ]
los Educacion validez de la
(2010) L espectadores
espectadores Fisica, escala
de eventos Deporte y
deportivos Recreacién
A mayor
Gestion del centros fitness, superficie de
tiempo de ) director ) ) instalaciones,
i . Rev.int.me i Cuestionario a
Garcia et  directores . deportivo, N . mayor
2 ) d.cienc.act. ., Espana 37 usuarios de o,
al. (2011) deportivos en 3 gestion del ] dedicacién en
fis.deporte i centros fithess
centros de tiempo, tareas tareas de
fitness laborales gestion
administrativa
Organizacién
de eventos gestion de
Magaz & deportivos y Rev.int.me eventos o, Fases para la
i . ) ] N Revision de o
3 Fanjul gestion de d.cienc.act. deportivos, Espafa literat organizacion de
iteratura
(2012) proyectos: fis.deporte  gestidn de un evento
factores, fases proyectos
y areas
Revista Cuestionario
i La satisfaccié6  internacion ) . de satisfaccion Los técnicos se
Sénchez satisfaccion
n laboral de al de L N laboral para encuentran
4 & Parra L laboral, técnicos Espafa L
los tecnicos derecho y i tecnicos moderadamente
(2012) i » deportivos i i
deportivos gestion del deportivos satisfechos
deporte (CSLTD)
El rol del Sobresale la
gestor gestion directa.
deportivo ) ) En el pasado
o ] ] Cuesitonario a L
i municipal en Estudios de gestor deportivo, . erea el técnico
Gémez ] , ] N habitantes de )
5 la comunidad Economia funciones, Espafa ] el que realizaba
(2012) ) . B la comunidad
valenciana, Aplicada gestion deporte ) todas las
valenciana
pasado, tareas,
presente y tendencia que

futuro

tiende a
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mejorar en el

presente y
futuro
Linea de Necesidad de
maestria en formar
administracién gestién investigadores
B VIREF )
y gestion . deportiva, L en
Cardona . Revista de B ) Revision o »
deportiva: una ., formacion Colombia administracion
(2013) Educacion documental )
nueva puerta Fisi posgradual, deportiva para
isica
hacia la investigacién aumentar la
produccién de produccién
conocimiento cientifica
., Funciones del
gestion
. gestor
Componentes  VIREF deportiva, )
B . , deportivo:
Mestre de la gestion Revista de  componentes N Articulo de o,
i ., ., Espafa L planificacion,
(2013) deportiva. Una Educacion gestion, gestor revision ] ]
) ., L ) legislacion ,
aproximacion Fisica, deportivo . )
etica, medio
ambiente
El modelo
espafiol de Retos.
deporte en la Nuevas
) universidad: tendencias  deporte Propuesta de
Chiva & y o , .
] fundamentacié en universitario, N Articulo de mejora del
8 Domingo o ., Espafa L
(2014) n, descripcion  Educacion modelo de revision deporte en la
% Fisica, gestion universidad
orientaciones Deporte y
para su Recreacién
gestion ética
] ., Elevada
Satisfaccion y ) .,
satisfaccion con
valor percibido ]
. Journal of i . 578 monitores y
en un servicio satisfaccion, valor ) ] .
) ) Sports o Cuestionarios  positivos pero
Escamilla  deportivo ] percibido,
. L Economics ., N a personas modestos con
9 & Nuinez publico: una instalacion Espafa o
) que servicio,
(2014) propuesta de deportiva, ]
L Manageme ., . practicaban aspectos
analisis y gestion deportiva o L
. nt actividad fisica generales,
acciones de .
., vestuarios y
gestion .
zona deportiva
Morales Tratamiento ) calidad, servicios ., La calidad no la
L Revista de o N Observacion i
10 etal metodoldgico ) ) municipales Espafia o define
Psicologia . indirecta i
(2014) dela deportivos exclusivamente
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observacion Del Analisis de la organizacion
indirecta en la  Deporte contenido sino los clientes
gestién de
organizaciones
deportivas
Andlisis de la
promocioén
. Hay
deportiva en .
. dependencia
el municipio
: - mutua del ente
de Boiro (A gestion L
- . i publico
i Corufia): Revista deportiva, clubes )
Rodriguez » . i L (patrocinador
relacién entre  digital de deportivos, N Revision L
11 etal ., » . Espafa economico) y el
la gestion educacion promocion, documental . o
(2015) i L tejido asociativo
deportiva fisica resultados
. (colaborador en
municipal, los
recursos
clubes
) humanos y
deportivos y ]
materiales)
los resultados
deportivos
Caracterizacié
ndela
. e La
insercion ] ., o
Valderra . insercion laboral, especilaizacion
laboral de los Expomotric o ] Encuesta
12 ma o ) especialistas en Colombia = = responde a las
especialistas idad » i institucional i
(2015) ) ., gestion deportiva necesidades del
en direccion y
iy entorno
gestion
deportiva
Se debe
continuar
Investigacion investigando
13 Galvez et en economiay Intangible economia, Espa Revisién dada la
. . - spana .
al. (2016) gestion del Capital gestion, deporte documental cantidad de
deporte futuras lineas
halladas en los
trabajos
Dimensién y No existen
. ) perfil de las Apunts: instalaciones estudios que
Grimaldi . g : o :
organizaciones Educacion deportivas, N Revision relacionen el
14 & Ferrer ., L ., Espana
(2016) de gestion de  fisicay gestion, documental efecto de la
instalaciones deportes caracteristicas crisis

deportivas

economicofinan




Latin American Journal of Sports Management - Revista Gerencia Deportiva ALGEDE 2021, 5(2)

31

ciera de 2008
con las OGIDE

Impacto de la
crisis
econdémica en

la rentabilidad

La crisis

de las -
. L economica ha
] ] empresas de ) crisis econémica,
Grimaldi ., Revista de ., o afectado la
gestion de . i gestion, . Revision .
15 etal . . psicologia . Espafa rentabilidad
instalaciones organizaciones documental L
(2016) ] del deporte ) econOmica de
de ocio deportivas ,
. OGIDE segun su
deportivo N
, tamano
segun
tamafio, un
estudio
empirico
La aplicacién de
la Teoria de la
Cuestionario a Generalizabilida
... Cuadernos . . . _—
Morales Generalizabilid q calidad, servicios usuarios en d contribuira a
e
16 etal ad y gestion Psicolodi deportivos, México entidades la mejora de las
sicologia , ) o
(2016) deportiva satisfaccion deportivas de  organizaciones
del Deporte L .

México deportivas
universitarias
en México

El efecto de Tanto la calidad
variables de Journal of Cuestionario a del resultado
gestién en el Sports calidad, servicios muestra de como el valor
Garcia et  bienestar Economics  deportivos, N 406 usuarios emocional
17 o . Espafa )
al. (2016) subjetivo de & bienestar de una influyen el
usuarios de Manageme personal instalacién bienestar
centros nt deportiva subjetivo de los
deportivos usuarios
Uso del La adecuada
modelo EFQM SPORT TK- Cuestionario a atencion al
, como Revista calidad, gestion una muestra usuario es uno
Martinez . .
i contraste del EuroAmeric deportiva, N de 66 de los aspectos
18 & Diaz ) N Espana ]
(2017) nivel de ana de servicios trabajadores para alcanzar
gestion de la Ciencias deportivos de la regién altos niveles de
calidad en los  del Deporte de Murcia calidad en la

Servicios

gestién
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deportivos
municipales
Papel facilitador
., de la
., gestion del o,
Gestion del ) ) . participacion, la
Cardona ) Expomotric cambio, modelo ) Analisis L
19 cambio en las o, Colombia . comunicacion y
(2018) o idad de gestion del tedrico o,
organizaciones ) la capacitacion
cambio
€n un proceso
de cambio
Aplicacién de
la teoria de la  SPORT TK-
o i i ) Excelentes
generalizabilid Revista ] o Cuestionario a
, ~ Calidad, servicios resultados de
Galvezet adenla EuroAmeric ) N una muestra o
20 o, deportivos, Espafia fiabilidad y
al. (2018) evaluacién de ana de de 537 o
. o recursos . generalizabilida
servicios en Ciencias participantes q
gestién del Deporte
deportiva
La gestion
estratégica es
Journal of una de las
Qui & Estrategias Economics, teoria basada en Cuestionario a areas de mayor
uispe
] competitivasy Finance recursos, i una muestra impacto en el
21  Rivera ., . Peru . )
(2018) gestion and desempefio de 917 fans funcionamiento
deportiva Administrat clubes de futbol de futbol y desarrollo de
ive Science las
organizaciones
deportivas
Influencia de ,
) ., Cuanto mas se
la satisfaccién _
SPORT TK- ) ) trabaje los
y el valor i i . Cuestionario a
. Revista satisfaccion, . estados
i percibido . i 406 a usuarios )
Garcia et EuroAmeric calidad, valor N emocionales y
22 sobre el “word o Espafa de una )
al. (2018) ana de percibido, centros ) » afectivos,
of mouth” en . i instalacion ,
. Ciencias deportivos i mayor sera la
los usuarios deportiva ] )
del Deporte satisfaccion de
de centros .
) los usuarios
deportivos
Predicciéon de  Retos. _ _
Cuestionario a La lealtad es
la lealtad de Nuevas lealtad, centros ] )
B ) ) ) 303 usuarios una variable
Garcia et los usuarios tendencias  deportivos, . )
B Espafia de una muy inlfuyente
al. (2020) de centros en gestion deporte, ) » .,
i ., i . instalacion en la gestion
deportivos Educacion satisfaccion .
. L deportiva del deporte y en
privados. Fisica,
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Variables de Deporte y la retencién de
gestion y Recreacion clientes
bienestar

subjetivo

Los

] Hace falta mas
profesionales )
estudios para
de la .
L determinar la
organizacion y
causa de la falta

gestion Cuestionario a ]
i ) Journal of de mujeres en
Gonzalez  deportiva en . . gestores
i Sport and perfil profesional, N ) este mercado
24  etal. Andalucia: ) Espafa deportivos de
] Health gestor deportivo laboral
(2020) perfil 118 .,
) Research L La formacion
profesional y municipios i o
. universitaria ha
caracteristicas )
, mejorado en las
sociodemograf .
] ultimas dos
icas y .
) décadas
formativas
Diversidad de
Teses de tematicas con
doutorado em predominio de
gestdo do gestion, politicas
Furegato . o .
esporte no ) deportes, tesis, ) Revision publicas,
25 etal. i Movimento ., Brasil
Brasil: uma produccion documental aspectos
(2021) - o -
revisao cientifica criticos en
integrativa cuanto a
metodoldgica estructura

metodoldgica

3.3. Sport management

En relacion con el sport management, el panorama en términos de la produccidn cientifica com-
parada con el contexto de habla hispana, presenta amplios avances académicos e investigativos, por
lo que es considerado por algunos autores como Abeza, O'Reilly, Séguin & Nzindukiyimana (2015),
como un campo multidisciplinario con desarrollos propios alrededor del mercadeo deportivo, aspectos
legales y financieros en el deporte, gobernanza, comunicacién, comportamiento organizacional, ges-
tion de instalaciones y de eventos, entre otros. Otros autores como Paton (2016), consideran el sport
management, al igual que en el citado contexto de habla hispana, como una subdisciplina dentro del
deporte y la educacién fisica, sin embargo, con mucho mas desarrollo y tradicion.

Desde esta perspectiva, el surgimiento del sport management se hace visible en las universida-
des en la década de los 60 cuando en la Universidad de Illinois empezaron a analizarse textos, in-
vestigaciones y programas y se plantea la necesidad de incorporar principios y teorias administrativas
a la educacién fisica, que incluso, permitieron la elaboracién de textos especificos alrededor de esta
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relacién! , los cuales focalizan sobre las dinamicas de las personas en las organizaciones, el desarrollo
de competencias y herramientas administrativas y las teorias del management aplicadas al deporte
y la educacion fisica. Luego, una perspectiva contemporanea se detiene a analizar el debate concep-
tual -que no es ajeno y continua vigente en contexto hispano- sobre administracién y *“management”.
Los trabajos apuntaron a reconocer la administracién como proceso y actividades relacionadas con
la forma de operar de una organizacion y el management como un campo de conocimiento. Los
desarrollos investigativos de esta época giraron alrededor del liderazgo, cohesién de grupo, factores
econdémicos, clima y comunicacidn organizacional. Estudios mas recientes contindan analizando la
investigacién en sport management, incluyendo tesis doctorales con una clara tendencia hacia estu-
dios descriptivos enfocados al andlisis del liderazgo y el comportamiento del lider, politicas, procedi-
mientos y satisfaccién en el trabajo (Paton, 2016).

Seifried et al. (2019) desarrollan un estudio en el que analizan los curriculos de formacién de
programas en sport management, categorizando las subdisciplinas requeridas en los cursos en tér-
minos de importancia. Presentan tematicas relacionadas con comportamiento organizacional, mar-
keting, gestion de eventos e instalaciones, legislacién, finanzas, economia, sociologia, comunicacio-
nes, gobernanza y recursos humanos.

Otras aportaciones importantes presentan trabajos alrededor de tematicas como estrategia or-
ganizacional, liderazgo, politicas y entorno econdmico, gobernanza, marketing y patrocinio deportivo,
eventos, turismo deportivo, gestién de instalaciones deportivas, redes de trabajo en las organizacio-
nes (Parent & Slack, 2011; Peachey et al., 2015; Babiak et al., 2018).

Algunos de los trabajos de referencia alrededor del sport management, se presentan en la si-
guiente tabla:

Tabla 5. Trabajos de referencia sobre sport management

N° Autores Titulo Tipo Revista/libro Dimensiones tedricas
Slack & International perspectives International )
) ] Perspectivas sobre el
1 Parent on the management of Libro perspectives on the
sport management
(2007) sport management of sport
Parent &  International perspectives International L
) ) Tematicas del sport
2 Slack on the management of Libro Perspectives on the
management
(2011) sport Management of Sport

) ) ) Sport management como
Social media scholarship _
Abeza et ] i Journal of Sport campo que incluye
3 in sport management Articulo )
al. (2015) . ] Management variedad de
research: a critical review L
subdisciplinas

Sport management como

Sport management subdisciplina dentro del
Paton i Journal of Sport
4 research. What progress Articulo deporte y la EDF
(2016) Management o,
has been made? Investigacion en sport
management

1 paton expone ejemplos de estos textos, como: Administrative Theory and Practice in Physical Education and Athletics (Zeigler
& Spaeth, 1975) Administration: Principles, Theory and Practice With Applications to Physical Education (Hall et al., 1973), works
by Frost and Marshall (1977), Resick, Seidel, and Mason (1979), Jackson's books. Sport Administration (1981) and Leisure and
Sports Centre Management (1984), Zeigler's books, Decision-Making in Physical Education and Athletics Administration: A Case

Method Approach (1982) and Management Competency Development in Sport and Physical Education (Zeigler & Bowie, 1983)
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N° Autores Titulo Tipo Revista/libro Dimensiones teéricas
Forty years of Leadership
Peachey Research in Sport L
] , Journal of Sport Tematicas del sport
5 et al. Management: A Review, Articulo
Management management
(2015) Synthesis and Conceptual
Framework
Mapping Research on
Interorganizational
6 Babiak et  Relationships in Sport Articul Journal of Sport Tematicas del sport
rticulo
al. (2018) Management: Current Management management
Landscape and Future
Research Prospects
Traditional and Integrated
PhD Curricula: A Study of
Seifried . B
Knowledge Creation , Journal of Sport Curriculos de formacion
7 et al. Articulo
(2019) Produced by Sport Management en sport management
Management Programs
and Their Faculty
Research methods and Research methods and o,
Andrew et o . o Investigacion en sport
8 design in sport Libro design in sport
al. (2019) management
management management

Existen otras iniciativas que se han desarrollado en un contexto internacional desde el sport
management, como es el caso de la Commission on Sport Management Accreditation (COSMA), la
National Academy of Sports Management (NASM) y la World Association for Sport Management
(WASM), que dan cuenta de los avances del area en el mundo. COSMA (2016) plantea una serie de
principios que determinan la calidad de los programas de formacion en sport management, tales
como la efectividad de la formacion a partir de la medicion de resultados, la importancia de la pla-
neacién estratégica en el disefio de un programa, el soporte institucional y académico, el relaciona-
miento internacional y, entre otros, la importancia de un curriculo relevante y actualizado que prepare
a futuros profesionales para atender efectivamente los principales problemas de un entorno globali-
zante y cambiante. Propone, como criterio de calidad, unas areas o tdpicos comunes para el diseno
de programas en sport management, tales como fundamentos histéricos y conceptuales del deporte
y la administracién deportiva, gobernanza, funciones del gestor deportivo, aspectos éticos y legales,
avances tecnoldgicos, entre otras. Dichas tematicas, por supuesto, deben ser revisadas y ajustadas
al contexto y objetivos de cada institucion y programa.

Por su parte, NASM National Academy of Sports Management es un instituto que cuenta con el
reconocimiento de universidades para ofrecer programas y diplomas de posgrado en el campo del
Sport Management con gran reconocimiento y expansion en India. Dentro de las tematicas que abor-
dan se encuentran la gestion de escenarios deportivos, marketing, gestion financiera, medios socia-
les, gestion del riesgo, gestion internacional del deporte, entre otras.

Otras organizaciones en el mundo alrededor del sport management son: North American Society
for Sport Management (NASSM) en 1985, European Association for Sport Management (EASM) en
1993, Sport Management Association of Australia and New Zealand (SMAANZ) en 1995, las cuales
dieron origen a International Sport Management Alliance Conference que se desarrolld por primera
vez en 1996 con el fin de contribuir a la excelencia en la investigacion y ensenanza del sport mana-
gement en el mundo. Fueron luego uniéndose otras asociaciones regionales como la Asian Association
for Sport Management (AASM), la Asociacion Latinoamericana de Gerencia Deportiva (ALGEDE) y la
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African Sport Management Association (ASMA). Finalmente, apostando a una perspectiva global del
sport management, nace una nueva organizacion llamada World Association for Sport Management
(WASM) a la cual se integran todas las asociaciones regionales (WASM, 2012). WASM desarrolla cada
dos afios la World Association for Sport Management Conference donde se presentan los principales
avances académicos e investigativos en el area.

Basados en las tematicas que se vienen desarrollando desde la administracidon en general, y la
administracion deportiva y el sport management en particular, algunos trabajos que pueden soportar
dichas tematicas para la eleccion de contenidos en el disefio de programas en administracion y ges-
tion deportiva, son:

Tabla 6. Trabajos que pueden soportar a eleccién de contenidos en el disefio de programas

Citaciones
Autor(es) Titulo Google Scholar
(2021)
Adams et al. ) )
Innovation management measurement: A review 2006
(2006)
Knowledge management and knowledge
Alavi & Leidner .
(2001) management systems: Conceptual foundations 14934
and research issues
Cardona et al. El cambio organizativo en la educacién superior 4
(2020) en Colombia: perspectivas y retos
The Institutional Isomorphism in the Context of
Cardona et al. o ) ) )
Organizational Changes in Higher Education 4
(2020) o
Institutions.
Cardona & Administracion y gestion de organizaciones 5
Padierna (2017) deportivas
Cardona et al. Fundamentos conceptuales en torno al area de la 13
(2013) administracién deportiva
Chiavenato Introduccién a la teoria general de Ila 653
(2014) administracion.
Covell et al. ) o
Managing sports organizations 113
(2012)
La gestion de los servicios deportivos
Gallardo (2004) o , ] 100
municipales: vias para la excelencia
Koontz & . » .
_ Administracion: una perspectiva global 7999
Weihrich (1998)
Kotler &
Armstrong Fundamentos de marketing. 11170
(2003)
Lewin (1988) La Teoria del Campo en la Ciencia Social 1102
Mestre &
Rodriguez El gestor deportivo y las instalaciones deportivas 22

(2007)
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Citaciones
Autor(es) Titulo Google Scholar
(2021)
- Control presupuestario: Planificacion,
Muhiz & o 9 .
i elaboracion, implantacion y seguimiento del 394
Gonzalez (2009)
presupuesto.
. La formacion en gestores de instalaciones
Padierna (2018) 2

deportivas

) La formacién profesional en gestion de
Padierna (2020) ) ) L 2
instalaciones deportivas: revision documental

Estrategias de formacion permanente para
Padierna et al. gestores de instalaciones y equipamientos

(2018) deportivos en las municipalidades de la region de 8
Antioquia en Colombia
Padierna et al. Modelos de direccion en la gestion de 5
(2019) instalaciones deportivas
Padierna et al. , ) ., .,
Administracion, direccion y gestion en el deporte 0
(2020)
Paramio et al. Manual de equipamientos e instalaciones 1
(2014) deportivas
Pardo del Val Resistance to change: a literature review and 266
(2003) empirical study
Parejo & El mantenimiento aplicado a las instalaciones 1>
Sanchez (2005) deportivas
Porter (2008) What is strategy 6714
Rodriguez Modelos para la creacion y gestion del c84
(2006) conocimiento: una aproximacion teodrica.

Fuente: elaboracion propia

3.4. Deporte

Se revisa el concepto de deporte para hacer una precision de tipo etimoldgico, teniendo presente
que es el término que tradicionalmente se ha usado para denominar el area de la administracién y
gestidén deportiva. Robles et al. (2009) y Durdova (2012) consideran que es un término bastante
complejo y diverso que se usa desde el reconocimiento social y econémico que se le ha dado como
sector, sin embargo, a través de los afios logra un importante significado de caracter social y estilo
de vida de la poblacién e integra otras organizaciones que no son solo deportivas y hacen parte del
campo, como son los gimnasios, centros de acondicionamiento fisico, cajas de compensacion familiar,
instituciones educativas, entre otras. Justamente como sector, ha tenido un crecimiento considerable
en los ultimos afios, dada la cantidad de organizaciones que ofertan servicios de deporte y actividad
fisica. En Espafia, por ejemplo, Martinez et al. (2011), muestran cdémo la industria del deporte pre-
supone alrededor de 56.000 empleos y representa entre 1,5% y 1,8% del Producto Interior Bruto
(PIB) del pais. Los autores analizaron las funciones que desempefan las personas vinculadas labo-
ralmente al sector hallando que el 11,3% se dedican a tareas organizativas y de coordinacién en
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instalaciones deportivas y/o entidades, siendo ésta la actividad de mayor dedicacion, precedida por
la docencia y la actividad fisica para la salud.

En este sentido, se habla de administracidon y gestién deportiva, desde un enfoque holistico e
integrador, haciendo referencia a todas las organizaciones del campo de la Educacion Fisica, en sus
diversos escenarios y campos de accion, desde la Educacion Fisica Escolar, la Actividad Fisica, el
Entrenamiento Deportivo, la Psicologia Deportiva, la Ludica, el Ocio, la Recreacién y otros posibles
que van surgiendo acorde va evolucionando el campo. Se asume también el concepto de campo
organizacional de DiMaggio & Powell (1983), haciendo referencia a aquellas organizaciones que tie-
nen una equivalencia tanto estructural como de conectividad, es decir, desarrollan actividades simi-
lares y comparten patrones de conducta.

Es asi como se reconoce también el caracter transversal de la administracion, dado que en todos
los escenarios (ligas, clubes, federaciones, gimnasios, centros de acondicionamiento fisico, empresas
deportivas y recreativas, cajas de compensacion familiar, instituciones educativas), tiene cabida la
administracion, bien como funcién, o como conocimiento que posibilita organizar procesos y activi-
dades en los diversos roles que se desempefian en las organizaciones y hasta en la vida misma, lo
que lleva a recordar el planteamiento de Fayol desde la escuela clasica que promovia la ensefianza
de la administracion en “escuelas secundarias o preparatorias, universidades y en todo tipo de pro-
fesidn, incluyendo cursos en todas las carreras universitarias, porque toda persona requiere de ella”
(Hernandez & Rodriguez, 2011. p. 48)

4. Conclusion

Esta revisién desde la administracién en general y, la administracion deportiva y el sport mana-
gement en particular, permiten inferir que las tematicas que se han estudiado en cada perspectiva
tedrica son comunes; la diferencia esta dada desde la produccion cientifica en donde el sport mana-
gement y la administracién en general, presentan mayores avances. Esta comprensidn guia y cons-
tituye las bases tedricas para la creacion de curriculos tedricos de programas en administracion vy
gestidén deportiva, las cuales apuestan a tematicas de interés contemporaneo en perspectiva local e
internacional, como el marketing, los eventos deportivos, la gestién de organizaciones deportivas, la
gestién econdmica, la gestidén de instalaciones deportivas, la innovacién y gestiéon del conocimiento
organizacional y la gestion del cambio organizacional entre otros, que surgiran desde los analisis
especificos de contextos. Una conclusién importante en este sentido, es reconocer que aunque pue-
dan existir cursos o tematicas similares en los planes de formacion a nivel de pregrado y posgrado,
el alcance debe ser el elemento diferenciador y al respecto, siguiendo las orientaciones de la Ley 30
(1992), se recomienda tener presente que a nivel de posgrados, las especializaciones pretenden
preparar en el saber especifico para la practica, mientras que las maestrias y doctorados tienen como
objeto la formacidn de investigadores (por supuesto, a nivel de doctorado con un nivel mucho mas
avanzado). Por tanto, la eleccién de contenidos para los diversos planes de formacién debera tener
presente no solo lo que es tendencia en términos de la produccion cientifica, sino también dichas
intencionalidades. Siguiendo una linea de tiempo, la formacién en el area debiera considerar lo si-
guiente:

e A nivel de pregrado: reconocer algunos fundamentos tedricos que sirven de base y pers-
pectiva general.

e A nivel de especializacion: interesa la formacion del directivo, por tanto, se brinda una
so6lida y profunda formacién tedrica que le permita desempefarse con éxito en una orga-
nizacion deportiva.

e A nivel de maestria: interesa formar investigadores en el area, con el fin de aportar al
crecimiento de la produccidn cientifica y a un posible desempefio en la docencia universi-
taria.

e A nivel de doctorado: debe generarse un conocimiento avanzado desde la investigacion en
el area.

El trabajo en redes cobra también sentido para la época actual, posibilitando que, desde un
trabajo colaborativo y articulado, puedan acordarse contenidos diferenciadores en el drea de acuerdo
con los recursos y capacidades de cada instituciéon formadora.

Es de reconocer entonces las aportaciones de las principales teorias que han influido en la admi-
nistracién de empresas, desde autores clasicos como Frederik W. Taylor (1865-1915), cuyos princi-
pios se basaron en la organizacién racional del trabajo para aumentar la productividad y Henry Fayol
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(1841- 1925), conocido como el padre de la teoria administrativa moderna y cuya aportacioén principal
es la teoria del proceso administrativo.

Este trabajo hace una aportacién al campo académico dado que puede guiar la toma de decisio-
nes para el disefio y alcance de contenidos de programas en el area de la administracién y gestion
deportiva. A su vez, genera un aporte al conocimiento ampliando la perspectiva de los conocimientos
que se han desarrollado en el area y dando cuenta del avance en investigacion y lineas de trabajo
que se generan como tendencia. Dado el estado actual, se hace necesario hacer mas investigaciones,
futuras lineas se desprenden de este trabajo como la identificacion de recursos y capacidades en las
instituciones formadoras para determinar aspectos diferenciadores y ventaja competitiva en la oferta
de programas académicos.
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